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Organizacija Empow’Her viSe od 10 godina promovise
socio-ekonomsko osnazivanje Zena kroz poduzetnistvo zena.

U januaru 2024. godine, Empow’Her Global i
Zene za Zene International su pokrenuli pro-
jekat “Towards Equality - Women and Citizens
in Action for More Inclusive Societies in Bosnia
and Herzegovina and Eastern Europe”, s ciliem:

*Osnazivanja ekonomskog polozaja zena i pro-
movisanja rodne ravnopravnosti u BiH kroz
uspostavljanje centra za zene Sist’Her Sarajevo

ePodsticanja koordinisanih evropskih stra-
tegija za osnazivanje zena kroz prikupljanje
podataka i razvijanje zajednica za uclenje
organizacija civilnog drustva (OCD).

U okviru ovog projekta, studija istrazuje podu-
zetnisStvo zena u BiH s tri glavna cilja:

1. Procjena trenutnog stanja ravnopravnosti
spolova u poduzetnistvu.

2. Identifikacija specifi¢nih izazova s kojima se
Zene suocavaju.

3. Pruzanje konkretnih rjeSenja za stvaranje
inkluzivnijeg poduzetnic¢kog okruzenija.

Upucene prema
institucijama,
organizacijama koje rade
na terenu i zainteresovanim
stranama posvecenim
rodnoj ravnopravnosti

| poduzetnistvu, ove
preporuke imaju za cilj

da podstaknu promjenu
politika i aktivnosti

na terenu.

Sve fotografije su snimljene u centru Sist‘Her Sarajevo
tokom otvorenja centra i aktivnosti usmjerene na
poduzetnistvo.
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METODOLOGIJA

Uz podrsku Francuske razvojne agencije Studija prati okvir za rodnu analizu (GAF), kori-
(AFD), istrazivanje su sproveli stru¢njaci Jasna steci kombinovani dizajn, uklju€ujuc¢i kvantita-
Kovacevi¢ i Adnan KadribasSi¢ u periodu od tivnei kvalitativhe metode, kao $to su:

juna do novembra 2024. godine, koristeéi par-

ticipativni i inkluzivni pristup.

PRIKUPLJANJE | ANALIZA

POSTOJECIH INFORMACIJA 3
| PODATAKA FOKUS GRUPE

s 13 Zena

20 INTERVJUA IstraZivanje
S KLJUCN'M putem anketiranja

S 168 w

Ova metodologija omogucava detaljan uvid
u socijalne, kulturne i psiholoske faktore koji

n utiCu na odluke Zena u poduzetnistvu.
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DEMOGRAFSKI PROFIL PODUZETNICA
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Zena razmislja
o pokretanju
vlastitog posla

Ova studijo 44 0/0 MEDU ISPITANICAMA S PODUZETNICKIM ISKUSTVOM:

Zena trenutno ima Zena su ranije imale vlastiti
vlastiti biznis biznis, ali su prekinule sa
poslovanjem
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Zena su zavrsile
prvi ciklus visokog
obrazovanja

kao najvisi nivo
obrazovanja

24%
44%

Zena su zavrSile
drugi ciklus visokog
obrazovanja

kao najvisi nivo
obrazovanja
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VeCina ispitanica Zivi u:
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U pogledu
porodicne
situacije:

13%

je u braku

-+

27 38% éa Veliki dio ove djece pohada:
ima j;dno dijete m 30%

357]% oéo 2]62% fakultet

ima dvoje djece
(O

osnovnu Skolu

PROSJECNO
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kuénim obavezama i porodici
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KLJUCNI NALAZI
| PREPORUKE

01. FRAGMENTIRANI SISTEM
PODRSKE OGRANICAVA
POTENCIJAL PODUZETNICA

02. OGRANICEN PRISTUP
FINANSIJAMA USPORAVA
RASTRAZVOJ PODUZETNICA

Nalazi:

Nalazi studije ukazuju da je poduzetnicki
ekosistem u BiH slozen, ali fragmentiran.
Akteri poput vladinih institucija, finansijskih
institucija, nevladinih organizacija i privat-
nog sektora djeluju odvojeno, bez znacajne
saradnje.

Ovakav fragmentiran pristup dovodi do nedo-
statka adekvatnih programa kao i preklapa-
nja programa i samim tim manjeg uticaja na
same poduzetnice.

Preporuke:

e Organizirati dogadaje za umrezavanje
poduzetnica sa klju¢nim akterima ekosi-
stema (banke, NVO, javni sektor).

e Pokrenuti objavu tromjese¢nog biltena
za razmjenu informacija o finansiranju, obu-
kama i programima podrske.

e Provesti ankete/intervjue sa poduzet-
nicama kako bi se procijenili postojeéi pro-
grami podrske i identifikovali nedostaci.

e Ostvariti suradnju sa finansijskim insti-
tucijama s ciljem postizanja fleksibilnijih
uvjeta za odobravanje kredita i grantova za
poduzetnice koje su na pocCetku poslovanja.

e Razviti centralizovani portal koji ¢e sadr-

zavati informacije o dostupnim resursima,
informacijama o finansiranju, obukama
i kontaktima relevantnih institucija.

*Vise od 85% ispitanica koristilo je vlastiti kapital, 18,92%
pozajmilo sredstva od porodice/prijatelja, 16,22% koristilo
bankovne kredite, a 2,70% mikro kredite - neke su
kombinirale viSe izvora.

Nalazi:

OTPRILIKE

85% PODUZETNICA

se oslanja nalicna
sredstva za finansiranje
svojih poduzetnickih
poduhvata

DOK SAMO

] 6% KORISTI

KREDITE BANAKA™

Ovaj oslonac na li€ne ustedevine proizilazi iz
percepcije da su procedure za dobijanje kre-
dita prekomplikovane i nedovoljno prilagodene
potrebama Zena.

Uprkos afirmativnim mjerama, poput dodatnih
bodova za zene koje apliciraju za podsticaje,
sistemska neefikasnost i kasnjenja—posebno
u Republici  Srpskoj—umanjuju  njihovu
djelotvornost.

Studija je takoder otkrila da su finansijske insti-
tucije skeptiCne po pitanju Zena Sto dodatno
doprinosi njihovoj finansijskoj iskljucenosti.

Preporuke:

e Uspostaviti alternativne modele finan-
siranja, poput platformi za prikupljanje
sredstava (crowdfunding) i partnerstva
s medunarodnim donatorima za ciljane
grantove.

e Kreirati rodno osjetljive kreditne proi-
zvode s nizim instrumentom obezbjedenja
potrazivanja i fleksibilnijim uvjetima.

e Organizirati obuke iz oblasti finansij-
ske pismenosti o kreditima, poreskom pla-
niranju i upravljanju investicijama.
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POBOLJSANJE PRISTUPA
INFORMACIJAMA 1 PODRSCI KOJU
PRUZA JAVNI SEKTOR JE KLJUCNO

PRISTUP TRZISTU
JEIDALJEIZAZOV

Nalazi:

VISE 0D

70% PODUZETNICA

ima poteskoca u apliciranju na
grantove koje raspisuju razliciti
nivoi vlasti, navodeci da isti nisu
dovoljno transparentni i dostupni

lako subvencije postoje na razliCitim admini-
strativnim nivoima, mnoge Zene nisu svjesne
ovih prilika zbog nedostatka informacija.

Primjera radi, iako Zene Cine 38% korisnica
grantova u poljoprivredi, klju¢ni akteri su ista-
knuli da bi taj broj mogao biti veéi uz bolji doseg
i pojednostavljene procedure apliciranja.

Preporuke:

e Podiéi svijest o javhim i medunarod-
nim grantovima organiziranjem radionica
i kreiranjem jednostavnih digitalnih vodica
o grantovima i subvencijama.

e Razviti centralizovanu platformu koja
pruza azurirane informacije o finansiranju
i programima podrske.

o Kreirati prakticni materijal za poslovno
planiranje, marketing i finansijsko
upravljanje.

Nalazi:

21,62%
ISPITANIH PODUZETNICA

navelo je poteskoce u pristupu
lokalnim i medunarodnim trziStima

Izazoviuklju€ujurazumijevanje regulatornih pro-
cedura, nedostatak alata za istrazivanje trziSta
i ograniCenu izlozenost potencijalnim kupcima.

Poduzetnice koje su aktivhe u usluznom sek-
toru i kreativnim industrijama, ¢esto nemaju
dovoljno resursa neophodnih za Sirenje poslo-
vanja i ulazak na nova trzista.

Preporuke:

e Razviti programe za pristup trzistu
i izvoz, uklju€ujuéi subvencije za sajmove
i radionice za istrazivanje o trzistu.

e Ponuditi obuke iz digitalne prodaje,
ukljuc€ujuci e-trgovinu, SEO i marketing na
drustvenim mrezama.
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PODSTICANJE INOVACIJA PODUZETNICE SE SUOCAVAJU SA 9
| USVAJANJE TEHNOLOGIJA INACAJNIM IZAZOVIMA U BALANSIRANJU
JEKLJUCNO POSLOVNOG | PRIVATNOG ZIVOTA

Nalazi: Nalazi:

Digitalizacija i dalje predstavlja znacajnu prepreku, “Dvostruko opterecenje” vodenja vlastitog
pri éemu... biznisa i kuénih obaveza nesrazmjerno pogada
Zene.

o
]6 /o PODUZETNICA UPROSJEKU, PODUZETNICE PROVODE

to navodi kao klju¢ni izazov 8.33 SATA DNEVNU
NA NEPLACENIM POSLOVIMA

Sto ih ograniCava da se posvete Sirenju
poslovanja i profesionalnom razvoju

Mnoge Zene nemaju vjestine ili resurse za inte-
graciju e-trgovine ili naprednih digitalnih alata u
svoje poslovne modele.

Osim toga, sektori poput IKT-a i profesional-
nih usluga, gdje su Zzene aktivnije, i dalje ne
nude dovoljno resursa i podrske za uvodenje
inovacija.

Ovo je izrazenije u ruralnim podrucjima, gdje su
tradicionalne rodne uloge duboko ukorijenjene.

Kljuéni akteri su istakli nedostatak programa
koji nude sveobuhvatne pakete digitalne tran-
sformacije za biznise kojima upravljaju Zzene.

Preporuke:

e Razviti inicijative koje ¢e podrzati
balans poslovnog i privatnog zivota, poput
fleksibilnih rjeSenja za Cuvanje djece (npr.
subvencionirani vrtici) i radionica za uprav-
ljanje vremenom kako bi se Zenama pomo-
glo da balansiraju poslovne i porodi¢ne
obaveze. Omoguditi usluge Cuvanja djece
na licu mjesta tokom obuka i dogadaja za
umrezavanje.

Preporuke:

e Podrzatidigitalnutransformacijupruza-
njem obuka za digitalnu pismenost i e-trgo-
vinu, kako bi poduzetnice mogle integrirati
moderne tehnologije u svoja poslovanja.

° Promovirati rodnu ravnopravnost
u domacinstvu vodenjem kampanja podi-
zanja svijesti koje poti¢u podjelu odgovor-
nosti za brigu o porodici. Angazirati lidere i
liderke zajednice i uzore kako bi se razbijali
stereotipi i promovirala zajednicka briga o
porodici i kuénim obavezama.

e Osigurati ucesnicama sveobuhvatne
resurse koji ukljuCuju vodi¢e korak-po-ko-
rak, online tutorijale i preporucene alate za
digitalni marketing, e-trgovinu i analitiku
podataka.

e Pokrenuti takmicenja za inovacije koji
¢e nuditi podrsku za pokretanje biznisa
i mentorstvo.

e Pruziti podrSku mentalnom zdravlju kroz
radionice o efikasnom upravljanju stresom
i prevenciji sagorijevanja.
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PRISTUP USLUGAMA ZA
BRIGU 0 DJECI | PORODICI
JE OGRANICEN

RODNISTEREQTIPI | PORODICNE
OBAVEZE OGRANICAVAJU
USPJEH PODUZETNICA

Nalazi:

lako se primjecuje postepeni pomak ka rav-
nopravnijoj podjeli brige o djeci—Sto pokazuje
stopa uceS¢a muskaraca od 38,10%—zene
i dalje nose veclinu obaveza vezanih za brigu
o porodici.

Nedostatak pristupacnih usluga za brigu o djeci
dodatno pogorgava problem. Zene poduzetnice
u ruralnim podrucjima posebno su pogodene
zbog ograniCene dostupnosti ustanovama za
brigu ili mrezama podrske.

Preporuke:

e Zagovarati subvencionirane usluge
brige, poput programa za cuvanje djece
i starijih osoba.

e Podrzati inkluzivne politike roditelj-
skog odsustva koje pruzaju financijsku
podrSku poduzetnicama tokom porodilj-
skog odsustva.

e Promovirati porezne olakSice koje ¢e
podrzati ravnotezu poslovnog i privatnog
zivota, poput subvencija troSkova za vrti¢e
i brigu o starijima.

e Potaknuti programe finansiranja da
uzmu u obzir balans poslovnog i privatnog
zivota pri evaluaciji prijava na grantove.

e Pokrenuti javne kampanje za podizanje
svijestimedu kreatorima politika oizazovima
s kojima se zene suocavaju u balansiranju
poslovnog i porodi¢nog Zivota, zagovarajuci
rodno osjetljive politike.

Nalazi:

DruStvena ocekivanja Cesto prisiljavaju Zene da
se prekomjerno dokazuju, pri ¢emu je tre€ina
ispitanica navela diskriminaciju i predrasude
kao klju€ne izazove.

38% LENA

navelo je da su zbog porodi¢nih obaveza
morale zaustaviti Sirenje poslovanja
u svojim biznisima.

Stavige, rodni stereotipi obeshrabruju Zzene da
preuzimaju vodece uloge, posebno u sektorima
u kojima dominiraju muskarci, kao Sto su IKT
i gradevinarstvo.

Preporuke:

e Adresirati i rusiti rodne stereotipe
pokretanjem javnih kampanja koje istic¢u
uspjesSne zene poduzetnice kao uzore.

e Uticati na kreiranje politika za rodno
osjetljive grantove koji uzimaju u obzir iza-
zove brige o porodicii potencijal za liderstvo.

e Ukljuciti muskarce kao saveznike orga-
niziranjem diskusija u zajednici o rodnoj
ravnopravnosti i podjeli porodi¢nih odgo-
vornosti. Obuciti lidere i liderke da podrze
rodnu jednakost i osnaze Zene da preuzmu
liderske uloge.

i 3355

——
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PODUZETNICE NE KORISTE
DOVOLJNO FORMALNE MREZE
| PRILIKE ZA UMREZAVANJE

EDUKACIJE | PROGRAMI
|[GRADNJE KAPACITETA
SUNEZADOVOLJAVAJUCI

Nalazi:

Poduzetnice se u velikoj mjeri oslanjaju na
neformalne mreze, a samo manji broj njih
sudjeluje u strukturiranim grupama ili sektor-
skim udruzenjima.

Nedostatak dobro organiziranih prilika za umre-
Zavanje ograni¢ava njihovu sposobnost surad-
nje, dijeljenja znanja i sticanja uvida u razvoj
sektora.

Ovaj jaz je posebno vidljiv u ruralnim podrug-
jima i zbog infrastrukture i slabog pristupa
sistemima podrske.

Preporuke:

e Osnovati mreze za poduzetnice kako
bi bile vidljive, povezivale se, dijelile znanje
i saradivale. Organizirati mjese¢ne dogadaje
za umrezavanje i forume kako bi se potakle
veze i izgradili sistemi podrske.

e Stvoriti sektorski specificne grupe za
podrsku kako bi se pruzili ciljani savjeti i pri-
like unutar sektora kao §to su konsultantske
usluge, poljoprivreda i kreativne industrije.
Organizirati radionice i panel diskusije koje
¢e se fokusirati na specificne vjestine i iza-
zove tih industrija.

e Sklopiti partnerstva s lokalnim orga-
nizacijama (obrazovnim sektorom, nevla-
dinim organizacijama itd.) kako bi se
organizirali zajednic¢ki dogadaji i mentor-
ski programi, prosSirujuéi mrezu i resurse
dostupne poduzetnicama.

Nalazi:

lako su mnoge poduzetnice u BiH visoko
obrazovane, nedostaje im pristup prakticnom
i specific(nom obrazovanju koji adresira
poslovne izazove.

Mnoge takoder smatraju da trenutno dostupni
programi obuke i edukacije nisu prilagodeni
i relevantni za male biznise, ili ga realiziraju
treneri/ice koji sami nemaju poduzetnickog
iskustva.

SAMO

IU% LENA

ima pristup mentorskim uslugama, sto dodatno
upucuje na nedostatak mentorskih programa

Preporuke:

e Prosiriti prakticne i specijalizirane tre-
ninge u podrucjima poput upravljanja finan-
sijama, strateSkog planiranja, prijava za EU
sredstva i digitalnog marketinga.

° Kreirati poduzetnicke inkubatore
u specificnim sektorima (npr. tehnologija,
poljoprivreda) koji ¢e pruzati specijalizirane
obuke i mentorstvo.

e Razviti mentorske programe koji pove-
zuju iskusne poduzetnice s pocetnicama,
fokusirajuci se na Sirenje i rast, upravljanje
finansijama i razvoj proizvoda.

+O+0O
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RjeSavanjem problema nejednakog pristupa finansijama, kulturnih stereotipa i
unapredenjem suradnje, Bosna i Hercegovina moze povecati potencijal za rast i razvoj
poduzetnica.

Klju€ni koraci ka stvaranju inkluzivnog i sveobuhvatnog poduzetni¢kog ekosistema
podrazumijevaju koordinaciju izmedu relevantnih aktera i resursa, a kako bi se
organizirali ciljani programi za jaCanje kapaciteta, pri Cemu ¢Ce se osigurati usluge
c¢uvanja djece.

Ovi napori neCe samo osnaziti zene, ve¢ ¢e takoder znacajno doprinijeti Sirem
ekonomskom razvoju zemlje.

Nalazi i preporuke predstavljeni u ovom dokumentu pruzaju uvide za dizajniranje
prilagodenih programa podrSke za poduzetnice u BiH, kao i za pokretanje inicijativa
za promociju rodne ravnopravnosti, posebno u centru za zene Sist‘Her Sarajevo,
centru posve¢enom rodnoj ravnopravnosti koji je otvoren u septembru 2024. godine.

Dodatno, ovi nalazi se trebaju uskladiti sa regionalnim inicijativama usmjerenim
na unapredenje rodne ravnopravnosti i zagovaranje Sirom Balkana i Isto¢ne Evrope.

Problem rodne neravnopravnosti moze se efikasno rijeSiti udruzivanjem snaga,
javnog i privatnog sektora, medunarodnih organizacija i civilnog drusStva, te se
tako mogu stvarati odrZive prilike za Zene kojim ¢e se podsticati ekonomsko

osnaZivanje na regionalnom nivou.
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SAZETAK [ZVJESTAJA: STUDIJA O RODNOJ RAVNOPRAVNOSTI |
PODUZETNISTVU ZENA

Ovaj dokument predstavlja glavne nalaze i preporuke iz Studije o rodnoj ravnopravnosti
i poduzetnisStvu zena u Bosni i Hercegovini.

Cjelovitu Studiju mozete procitati na engleskom i b/h/s jeziku na sljedec¢oj poveznici:

Koordinirali i objavili: Empow’her Global
U suradnji s Zene za Zene International
Autori: Jasna Kovacevié i Adnan Kadribasi¢

Dizajn: Agencija Intrepide iz Francuske (Agence Intrépide)

KONTAKT:

jessica.michel@empow-her.com
chiara.febbraro@empow-her.com
dzana.pasic@zenezazene.ba
belma.hadzimahmutovic@zenezazene.ba

Ova Studija podrZana je od strane Francuske razvojne agencije
(Agence Francaise de Développement).

' Sadrzaj ove Studije je iskljuciva odgovornost autora i ne odraZava nuzno
stavove Francuske razvojne agencije.

U suradniji s: Podrzano od:
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Egalité DE DEVELOPPEMENT
Fraternité
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